COMISION ESTATAL DE
DERECHOS HUMANOS
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XALAPA-ENRIQUEZ, VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE, A VEINTISIETE DE

MARZO DEL DOS MIL VEINTICINGO. s s e simis sisis s asise suis ss 5 Sims 5 omiis s

VI S| T O el estado actual que guardan las actuaciones del Expediente nimero

CEDH/2VG/VER/0060/2018, del cual derivé la Conciliacién nimero 10/2018, abierto a
peticiéln de por hechos que estimé

violatorios de sus derechos humanos, y: === == === ccmom oo

CONSIDERANDO

PRIMERO. Se cumplieron las formalidades esenciales del procedimiento durante el tramite
del expediente de queja, el cual dio inicio por escrito recibido en fecha veintiséis de enero de
dos mil dieciocho, en la Delegacion Regional de esta Comision Estatal con residencia en
Veracruz, Veracruz, suscrito por — solicitando
nuestra intervencion por hechos presumiblemente violatorios de sus derechos humanos,
atribuidos al personal de la Direccién de Comercio del H. Ayuntamiento Constitucional de
Veracruz, Veracruz; teniéndose reunidos los datos y requisitos de procedibilidad previstos
por los articulos 99 y 100 del Reglamento Interno de este Organismo Auténomo, vigente en
ese er:'ntonces, siendo calificada de conformidad con los articulos 121 y 122 del mismo
ordenamiento; se acusé recibo de su escrito de queja a la mencionada inconforme, y en
cumplimiento a lo dispuesto por los numerales 7 fraccién IV de la Ley de esta Comision
Estatal y 134 de su Reglamento Interno invocados, fueron solicitados los informes
correspondientes al H. Ayuntamiento Constitucional de Veracruz, Veracruz, otorgando y
respetandole a los servidores publicos involucrados en los hechos que nos ocupan, su
Derecho de Audiencia, previsto en el articulo 14 segundo parrafo de la Constitucién Politica
de los Estados Unidos Mexicanos, y en términos de lo dispuesto por los articulos 4 fraccion
|, 6 fraccién XVII, 7 fracciones |, II, Ill, IV y 12 de la Ley de la Comisién Estatal de Derechos
Humanos Veracruz, y correlativos de su Reglamento Interno, aplicables en la fecha en que
sucedieron los hechos que nos ocupan, para que rindieran sus respectivos informes, con la
finalidad de que aportaran los datos y elementos de prueba para sustentar sus respuestas. -
|

SEGUI:\IDO. Una vez agotada la investigacion, y valorados los elementos de prueba

recabados, se considero que, en efecto, se conculcaron en perjuicio de || TEGGGGE
d su derecho a la seguridad Juridica. Motivo por el cual en fecha

veinticinco de septiembre de dos mil dieciocho, este Organismo Auténomo emitié la
Conciliacién nimero 10/2018, dirigida al H. Ayuntamiento Constitucional de Veracruz,
Veracruz. Por lo que mediante oficios nimeros DSC/0859/2018 y DSC/0869/2018, de
fechas 27 y 28 de septiembre de 2018, fueron notificados de su emision a la mencionada
Autoridad Municipal Responsable y a la parte afectada, respectivamente, otorgandole al
entonces Presidente Municipal de Veracruz, un término de siete dias naturales, contados a
partir de la fecha de recepcion de dicha notificacion, para que informara sobre la aceptacion
0 rechazo de la misma, en términos de lo establecido por el articulo 172 del Reglamento
Interno antes invocado. Debiendo comentar que el oficio dirigido a la victima, =----—----=evemmmm-

En ese tenor, con oficio nimero DC/1377/1 0/2018, recibido en esta Comision Estatal el ocho
de octilbre de 2018, el otrora Director de Comercio del H. Ayuntamiento Constitucional de
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Veracruz, Veracruz, hizo del conocimiento la Aceptacién de la citada resolucion. Lo que

fue comunicado = st o! cia 24 de octubre

de 2019, fecha en la cual se logré establecer contacto nuevamente con la victima debido a
que calmbié de domicilio.
i i TERCI‘ERO. En Seguimiento al cumplimiento de la medida de reparacién solicitada en
el inc:iso a) del Punto PRIMERO Recomendatorio, que establece: “a) Se inicien las
diligencias adecuadas, idoneas y eficientes para verificar y supervisar la actividad comercial
de tacos denominado TN | - su caso, proceder conforme a
derecho” consta en el expediente de seguimiento que nos ocupa, el oficio numero
DC/1419/1 0/2018, recepcionado en esta Comision Estatal en fecha 15 de octubre de 2018,
a traves de la Delegaciéon Regional con sede en Veracruz, Veracruz, el Lic. Jesls Sanz
Barradas, Director de Comercio del Ayuntamiento de Veracruz, Veracruz, informé, entre
otras situaciones, haberse iniciado el procedimiento administrativo, conforme a lo
establecido en los articulos 16 del Reglamento de Comercio, Industria y Espectaculos para
el Municipio Libre para el Estado de Veracruz y 62 del Bando de Gobierno para el Municipio
de Veracruz, Veracruz, y demds aplicables, constando haberse realizado en fechas 10 y 12
de octubre de 2018, “... UNA INSPECCION Y VERIFICACION DEL NEGOCIO
INSTALADO EN I -
LA CIUDAD DE VERACRUZ, VERACRUZ, DONDE SE UBICA UN PUESTO SEMIFIJO DE
LAMINA COLOR BLANCO, SITUADO EN UN AREA COMUN HABITACIONAL PARA USO
DE ESTACIONAMIENTO DENOMINADO | O:54/0 DE
UNA ESTRUCTURA METALICA CON TOLDO, Y QUE EN ESE MOMENTO SE
ENCUENTRA SIN ACTIVIDAD COMERCIAL, RAZON QUE SE CUESTIONO A LOS
VECINOS DE LA ZONA, INDICANDO QUE EL NEGOCIO SOLO OPERA LOS DIAS
VIERNES, ALREDEDOR DE LAS 19:00 HORAS; SE TOMAN PLACAS FOTOGRAFICAS
PARA CONSTAR LO OBSERVADO EL MOMENTO DE LA VISITA, CON BASE EN EL
ARTICULO 101 DEL CODIGO DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS PARA EL
ESTADO DE VERACRUZ, CONCLUYENDOSE LA VISITA A LAS DIECISIETE HORAS
CON QUINCE MINUTOS DEL DIA DIEZ DE OCTUBRE DEL ANO DOS MIL DIECIOCHO",
llevada a cabo por el Inspector de Comercio de nombre Carlos Alberto Lara Montero.
Asimismo, consta y fue proporcionada copia de una Minuta, levantada en fecha 11 de

octubre de 2018, con motivo de la comparecencia de NG -
la Direccion de Comercio, relacionada con la queja presentada por [N RGEGEGEG_—_

I -, csta Comisién Estatal de Derechos Humanos de Veracruz,

quien manifesté que tiene permiso y pagado el mismo, estando de acuerdo de remover el

puesto metalico, para que no obstruyera el acceso, tanto de su domicilio, como al espacio
contiguo de siendo enviada la documentacién relativa para

acreditar e ilustrarlo.

Es importante mencionar, que mediante oficio niumero DAL/121/2020, recibido en esta
Comision Estatal el dia 21 de febrero de 2020, la Lic. Martha Gabriela Martinez Cisneros,
Directora de Asuntos Legales del H. Ayuntamiento Constitucional de Veracruz, Veracruz,
informé que con base en una inspeccién realizada el dia 12 de febrero de 2020, por

personal de la Direccién de Comercio de ese Municipio, en el domicilio ubicado en la calle
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denorminad | s hizo
constar, entre otras situaciones, con relacion al negocio denominado INEEGG——GGG_GGG_—
\ VA _M:tqu@jghq_ negocio permanecia cerrado, y que ya no se encontraba realizando
; actividlad comercial alguna desde hacia mas de cinco meses aproximadamente, segln
COMISION ESTATAL DE testimonio de la persona de nombredquien dijo vivir en el
PERECHCR NS domiciiio visitado y ser familiar de la duefia de la estructura que se encontraba en desuso,
por lo tanto, comenté dicha directora que el puesto ya no era objeto de regulacién por el
Reglamento de Comercio, Industria y Espectaculos para el Municipio de Veracruz, Veracruz,

ya que| se trataba de un bien mueble propiedad de un particular, por lo que, en todo caso,

era un problema condominal, ya no comercial, aportandose para sustentarlo un acta
circunsltanciada y placas fotograficas para ilustrarlo. Lo que fue corroborado con la
inspeccidn ocular realizada el 28 de febrero de 2020, por un Visitador adscrito a la
Delegacion Regional de este Organismo Estatal con sede en Veracruz, Veracruz. Dando

con ello cumplimiento a la presente medida.

Por otra parte, y en cumplimiento del inciso b) del Punto PRIMERO Recomendatorio,
que sefala: “b) Se inicie una investigacion para determinar la responsabilidad individual de
los servidores publicos involucrados del H. Ayuntamiento Constitucional de Veracruz,
Veracruz.”, mediante oficio nimero DAL/0355/2024, recibido en esta Comision Estatal el 10
de octubre de 2024, la Lic. Martha Gabriela Martinez Cisneros, Directora de Asuntos
Legales del H. Ayuntamiento de Veracruz, Veracruz, informé que se inicié el Expediente de
Investigacion numero 5el cual fue turnado para el desahogo de la
etapa de substanciacién de responsabilidades administrativas, derivandose de este el
Procedimiento de Responsabilidad Administrativa con nUmero_ en el
que, en fecha veinte de diciembre de dos mil veintiuno, se emitié resolucion determinandose
la existencia de responsabilidad a cargo de los servidores publicos i RN |
N -bstcnicndose de imponer sancion, en virtud
del que la facultad para sancionar una falta administrativa, considerada no grave, prescribio
a los tres afios, a partir del siguiente dia en que se cometi6 la infraccion o a partir del
momento en que hubiere cesado, de conformidad con lo dispuesto por los articulos 74
parrafo primero y 77 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas. Por lo que se
tiene por cumplida la medida de reparacion que nos ocupa.

En Seguimiento al cumplimiento de la medida solicitada en el inciso c) del mismo
Punto/ PRIMERO Recomendatorio, que menciona: “c) En lo sucesivo debera evitarse
cualquier accion u omision que revictimice a | R ~sabre e particular, consta el
oficio sin numero de fecha 8 de octubre de 2018, suscrito por el Mtro. Fernando Yunes
Marquez, Presidente Municipal de Veracruz, Veracruz, a través del cual giré instrucciones al
C. JesUs Sanz Barradas, Director de Comercio de ese Ayuntamiento, para el efecto de que
exhortara a su personal se abstuviera en lo subsecuente realizar acciones u omisiones que
pudieran revictimizar a la parte agraviada, apercibiéndole también a actuar con estricto
apego a la normatividad establecida en el Reglamento de Comercio, Industria vy
Espectaculos para el Municipio Libre del Estado de Veracruz, asi como conforme al Bando

de Gobierno para el Municipio de Veracruz, Veracruz. Por lo que se tiene por cumplida
esta medida reparatoria.
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\Y/ |
CUARTO. Visto lo anterior, se determina que la autoridad a quien fue dirigida la mencionada
/\ Concmamon numero 10/2018, llevé a cabo las acciones para poder atender y dar
cumpllh‘nento a cada uno de los puntos y medidas reparatorias solicitadas, tal y como quedo
COMISION ESTATAL DE detallado en lineas que anteceden, por lo que por lo anteriormente razonado y motivado, se
EPRESI e actuali'zan las hipotesis contenidas en los articulos 83 fraccion I, 166 fraccion IV del
Reglamento Interno que rige a esta Comision Estatal de Derechos Humanos de Veracruz,

por lo que se considera procedente emitir el siguiente:

ACUERDO DE CIERRE DE SEGUIMIENTO:

PRIMERO. De conformidad con el contenido de los CONSIDERANDOS TERCERO Y
CUARTO del presente Acuerdo, procédase a enviar al Archivo de este Organismo
Auténci:mo, el Expediente numero CEDH/2VGVER/0060/2018, del cual derivd la

Conciliacién nimero 10/2018, abierto a instancia de_

ATAADO-—-1
gty o v s

SEGUNDO. Comuniquese la presente resolucién a la parte afectada y a la autoridad
municipal sefialada como responsable, por correo certificado con acuse de recibo. ——------—-
Asi Io! proveyé y firman la Maestra Elba Elena Gonzalez Fernandez, Directora de
Seguimiento y Conclusién de la Comision Estatal de Derechos Humanos de Veracruz, por
ante el Licenciado José Luis Pérez Guerra, Visitador Adjunto de la mlsma adscrlpmon para
debida constancia y efectos legales procedentes. DAMOS FE. e

LIC. JOSE UIS PEREZ GUERRA
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FUNDAMENTO LEGAL

1.- ELIMINADO el nombre completo, 1 parrafo de 1 renglén por ser un dato identificativo de conformidad Articulos, 72 de la
Ley 875 LTAIPEV; 3 fraccion X, 12, 13, 14 de la Ley 316 PDPPSOEV y Trigésimo Octavo fracciones | y |, de los LGCDIEVP.

2.- ELIMINADO el nombre completo, 1 parrafo de 1 renglén por ser un dato identificativo de conformidad Articulos, 72 de la
Ley 875 LTAIPEV; 3 fraccion X, 12, 13, 14 de la Ley 316 PDPPSOEV y Trigésimo Octavo fracciones | y Il, de los LGCDIEVP.

3.- ELIMINADO el nombre completo, 1 parrafo de 1 renglén por ser un dato identificativo de conformidad Articulos, 72 de la
Ley 875 LTAIPEV; 3 fraccidon X, 12, 13, 14 de la Ley 316 PDPPSOEV y Trigésimo Octavo fracciones | y 1, de los LGCDIEVP.

4.- ELIMINADO el nombre completo, 1 parrafo de 1 rengldn por ser un dato identificativo de conformidad Articulos, 72 de la
Ley 875 LTAIPEV; 3 fraccién X, 12, 13, 14 de la Ley 316 PDPPSOEYV y Trigésimo Octavo fracciones | y Il, de los LGCDIEVP.

5.- ELIMINADO el nombre completo, 1 parrafo de 1 rengldn por ser un dato identificativo de conformidad Articulos, 72 de la
Ley 875 LTAIPEV; 3 fraccion X, 12, 13, 14 de la Ley 316 PDPPSOEV y Trigésimo Octavo fracciones | y Il, de los LGCDIEVP.

6.- ELIMINADO el nombre completo, 1 parrafo de 1 renglon por ser un dato identificativo de conformidad Articulos, 72 de la
Ley 875 LTAIPEV; 3 fraccion X, 12, 13, 14 de la Ley 316 PDPPSOEV y Trigésimo Octavo fracciones | y Il, de los LGCDIEVP.

7.- ELIMINADO el domicilio, 1 parrafo de 1 renglén por ser un dato identificativo de conformidad Articulos, 72 de la Ley 875
LTAIPEV; 3 fracciéon X, 12, 13, 14 de la Ley 316 PDPPSOEV y Trigésimo Octavo fracciones | y Il, de los

L G C D I E \ P .

8.- ELIMINADO el nombre completo, 1 parrafo de 1 renglén por ser un dato identificativo de conformidad Articulos, 72 de la
Ley 875 LTAIPEV; 3 fraccion X, 12, 13, 14 de la Ley 316 PDPPSOEV y Trigésimo Octavo fracciones | y Il, de los LGCDIEVP.

9.- ELIMINADO el nombre completo, 1 parrafo de 1 renglon por ser un dato identificativo de conformidad Articulos, 72 de la
Ley 875 LTAIPEV; 3 fraccion X, 12, 13, 14 de la Ley 316 PDPPSOEV y Trigésimo Octavo fracciones | y Il, de los LGCDIEVP.

10.- ELIMINADO el nombre completo, 1 parrafo de 1 renglén por ser un dato identificativo de conformidad Articulos, 72 de la
Ley 875 LTAIPEV; 3 fraccion X, 12, 13, 14 de la Ley 316 PDPPSOEV y Trigésimo Octavo fracciones | y Il, de los LGCDIEVP.

11.- ELIMINADO el nombre completo, 1 parrafo de 1 renglon por ser un dato identificativo de conformidad Articulos, 72 de la
Ley 875 LTAIPEV; 3 fraccién X, 12, 13, 14 de la Ley 316 PDPPSOEYV y Trigésimo Octavo fracciones | y Il, de los LGCDIEVP.

12.- ELIMINADO el nombre completo, 1 parrafo de 1 rengléon por ser un dato identificativo de conformidad Articulos, 72 de la
Ley 875 LTAIPEV; 3 fraccion X, 12, 13, 14 de la Ley 316 PDPPSOEV y Trigésimo Octavo fracciones | y Il, de los LGCDIEVP.

13.- ELIMINADO el domicilio, 1 parrafo de 1 renglén por ser un dato identificativo de conformidad Articulos, 72 de la Ley 875
LTAIPEV; 3 fraccion X, 12, 13, 14 de la Ley 316 PDPPSOEV y Trigésimo Octavo fracciones | y Il, de los

L G C D I E \ P .

14.- ELIMINADO el nombre completo, 1 parrafo de 1 renglén por ser un dato identificativo de conformidad Articulos, 72 de la
Ley 875 LTAIPEV; 3 fraccion X, 12, 13, 14 de la Ley 316 PDPPSOEV y Trigésimo Octavo fracciones | y Il, de los LGCDIEVP.

15.- ELIMINADO el nombre completo, 1 parrafo de 1 renglén por ser un dato identificativo de conformidad Articulos, 72 de la
Ley 875 LTAIPEV; 3 fraccion X, 12, 13, 14 de la Ley 316 PDPPSOEV y Trigésimo Octavo fracciones | y Il, de los LGCDIEVP.

16.- ELIMINADO el nombre completo, 1 parrafo de 1 renglon por ser un dato identificativo de conformidad Articulos, 72 de la
Ley 875 LTAIPEV; 3 fraccién X, 12, 13, 14 de la Ley 316 PDPPSOEYV y Trigésimo Octavo fracciones | y Il, de los LGCDIEVP.

17.- ELIMINADA la informacion relativa a una persona que se encuentre sujeta a un procedimiento administrativo seguido en
forma de juicio o jurisdiccional en materia laboral, civil, penal, fiscal, administrativa o de cualquier rama del derecho, 1 parrafo
de 1 renglén por ser un dato sobre procedimientos administrativos y/o jurisdicionales de conformidad Articulos, 72 de la Ley

875 LTAIPEV; 3 fraccion X, 12, 13, 14 de la Ley 316 PDPPSOEV y Trigésimo Octavo fracciones | y Il, de los
L G C D | E Vv P )

Realizada con el generador de versiones publicas, desarrollado por el Gobierno Municipal de Guadalajara, en cooperacion del
Instituto de Transparencia, Informacion Pablica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Jalisco y autorizada para uso
del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales.



FUNDAMENTO LEGAL

18.- ELIMINADA la informacion relativa a una persona que se encuentre sujeta a un procedimiento administrativo seguido en
forma de juicio o jurisdiccional en materia laboral, civil, penal, fiscal, administrativa o de cualquier rama del derecho, 1 parrafo
de 1 rengldén por ser un dato sobre procedimientos administrativos y/o jurisdicionales de conformidad Articulos, 72 de la Ley
875 LTAIPEV; 3 fraccion X, 12, 13, 14 de la Ley 316 PDPPSOEV y Trigésimo Octavo fracciones | y Il, de los

L G C D | E Vv P )

19.- ELIMINADO el nombre completo, 1 parrafo de 1 renglén por ser un dato identificativo de conformidad Articulos, 72 de la
Ley 875 LTAIPEV; 3 fraccidon X, 12, 13, 14 de la Ley 316 PDPPSOEV y Trigésimo Octavo fracciones | y 1, de los LGCDIEVP.

20.- ELIMINADO el nombre completo, 1 parrafo de 1 renglén por ser un dato identificativo de conformidad Articulos, 72 de la
Ley 875 LTAIPEV; 3 fraccién X, 12, 13, 14 de la Ley 316 PDPPSOEYV y Trigésimo Octavo fracciones | y Il, de los LGCDIEVP.

21.- ELIMINADAS las referencias personales, 1 parrafo de 1 rengldn por ser un dato laboral de conformidad Articules, 72 de la
Ley 875 LTAIPEV; 3 fraccion X, 12, 13, 14 de la Ley 316 PDPPSOEV y Trigésimo Octavo fracciones | y Il, de los LGCDIEVP.

22.- ELIMINADO el nombre completo, 1 parrafo de 1 renglén por ser un dato identificativo de conformidad Articulos, 72 de la
Ley 875 LTAIPEV; 3 fraccion X, 12, 13, 14 de la Ley 316 PDPPSOEV y Trigésimo Octavo fracciones | y |, de los LGCDIEVP.

23.- ELIMINADO el nombre completo, 1 parrafo de 1 renglén por ser un dato identificativo de conformidad Articulos, 72 de la
Ley 875 LTAIPEV; 3 fraccion X, 12, 13, 14 de la Ley 316 PDPPSOEV y Trigésimo Octavo fracciones | y Il, de los LGCDIEVP.

*"LTAIPEV: Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave;
PDPPSOEV: Ley 316 de Proteccidn de Datos Personales en posesidon de Sujetos Obligados para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave; LGCDIEVP: Lineamientos Generales en Materia de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacion, asi
como para la Elaboracion de Versiones Publicas."

Realizada con el generador de versiones publicas, desarrollado por el Gobierno Municipal de Guadalajara, en cooperacion del
Instituto de Transparencia, Informacion Pablica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Jalisco y autorizada para uso
del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales.



